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■更新内容 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

＜Microsoft365 のログイン変更＞ 

・管理画面で「Microsoft365 アカウントでログイン」ボタンを押したときに、 

受付システムのログイン画面は表示せず、Microsoft365 の認証へ遷移するように 

対応しました。 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

＜Dialpad 通話の不具合対応＞ 

・Dialpad と Teams 通話を併用して利用する場合、Dialpad の通話後にアプリが終了 

する点を対応しました。 

・iPad が第９世代以降で発生を確認 

 

※個別配信アプリを利用している場合は対象外です 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

＜FROM アドレスの不具合対応＞ 

・「FROM アドレス」オプションを利用している場合、QR コードの受付ではメール 

 の FROM アドレスが設定されるが、訪問受付で来訪した場合に FROM アドレス 

が設定されない不具合を改修しました。 

 

※「FROM アドレス」オプションを利用している場合です。 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

＜オプションのご利用について＞ 

オプションをご希望の場合は、以下のサポート宛メールアドレスよりご依頼下さ 

い。 

 

msupport@m-sol.co.jp 
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